Altalanos Szerzédési Feltételek

Jelen &ltaldnos szerz6dési feltételek (a tovabbiakban: ASZF) alkalmazanddk Kosztovanyi Norbert
altal a 3532.Miskolc, Andrassy Gyula utca 36. 1 e. alatt izemeltetett PILATIME Pilates Studié és
annak online feliiletén (https://pilatime.hu/) térténd vasarlasokra. Jelen ASZF Kosztovanyi
Norbert E.V., mint Szolgaltatd, valamint a vasarldk/felhaszndaldk (a tovabbiakban: Felhasznaldk)
kozotti jogviszonyt, valamint a felek jogait és kotelezettségeit szabdlyozza.

Weboldal iizemelteté6:

Név: Kosztovanyi Norbert E.V.

Addszam: 57552273-1-25

Székhely: 3532.Miskolc, Jézsef Attila utca 59
Kapcsolattartd: Kosztovanyi Norbert

Email: pilatimemiskolc@gmail.com

Telefon: +36703657250

Weboldal tarhelyszolgaltaté:

Név: Netlify, Inc.
Székhely: 512 2nd Street, Floor 2, San Francisco, CA 94107, United States
Weboldal: https://www.netlify.com

E-mail: privacy@netlify.com

A SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELE

Kosztovanyi Norbert E.V. PILATIME Pilates Studié szolgaltatasainak igénybevételére foglalast és
els6 alkalommal regisztracioét kovetGen van lehetGség, amelyet a Felhasznalé a PILATIME Pilates
Studio weboldaldn tehet meg. https://pilatime.hu/

A szolgaltatds igénybevételével, valamint személyes vagy online vasarlas esetén a Felhasznald
automatikusan elfogadja jelen szerz6dési feltételeket.

A mindenkori ar lista a hozza tartozoé bérlet érvényességi id6kkel elérhet6 az alabbi linken:
https://pilatime.hu/#prices

Felhasznaldnak lehet6sége van a weboldal felliletén az drarendben szerepl6 drakra
felhaszndlhaté jegyet és bérletet vasarolni.
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A Bérlet kizardlag elektronikus uton keril el6allitasra, bevaltasara kizardlag elektronikus Uton
keril sor a Szolgaltaténal, a Bérletnek fizikai megtestesiilése nincs.

A Felhasznalo altal vasarolt Jegy, illetve Bérlet felhaszndlasara kizardlag a Felhaszndlé jogosult,
az masra at nem ruhazhato.

A PILATIME Pilates Studio tajékoztatja a vasarloit, hogy a 45/2014. (ll. 26.) Korm. Rendelet 29. §
(1) 1) pontjanak megfelel6en, a Felhasznaldk a jegy, valamint bérletvasarlas kapcsan nem
rendelkeznek a rendelet szerinti 14 napos eldllasi joggal, tekintettel a tényre, hogy a jegy,
valamint a bérlet vasarldsa kapcsan a teljesitésre hataridé vagy hatarnap keriilt megjeldlésre.

A SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELENEK FOLYAMATA

Felhasznald a PILATIME Pilates Studio weboldalan nyilvdnosan elérhet6 érarendben
bejelentkezéssel lefoglalja helyét a kivalasztott drara. A bejelentkezés els6 alkalommal
regisztracidval torténik bizonyos kotelez6en megadandé adatok megadasaval.

Az 6rafoglalds a Motibro Kft altal Gizemeltetett Motibro foglaldsi rendszerében torténik, a
regisztracioval a felhaszndlo egy Motibro ligyfélfiokot hoz létre. Az éra dijat (jegy vagy bérlet
formajaban) készpénzes fizetéssel vagy az online fellileten valé el6zetes fizetéssel lehet
kiegyenliteni.

Az online bankkartyas fizetések a Motibro rendszerén beliil a Barion Zrt fizetési szolgaltatén
keresztil valdésulnak meg, amely fizetési oldalra a Felhasznalé automatikusan kerul atiranyitasra.

Mit jelent a BARION™?

A Barion elektronikus fizetéseket lebonyolité szolgaltatas, amivel kényelmesen és biztonsagosan
tud bankkartyaval, vagy eldre feltoltott egyenleggel fizetni webaruhazakban,
mobilalkalmazasokban, vagy baratainak. Az online bankkartyas és egyéb fizetési mddok a Barion
rendszerén keresztiil valdsulnak meg. A bankkartya, illetve egyéb fizetéssel kapcsolatos adatok a
keresked6h6z nem jutnak el. A szolgdltatast nyljtd Barion Payment Zrt a Magyar Nemzeti Bank
felligyelete alatt all6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-1-1064/2013.

Fizessen kényelmesen bankkartyaval

A bankkartyas fizetéshez nem kotelez6 a regisztracid, elég megadni bankkartydja szamat, a
lejarati datumot és a hatoldalon talalhatd CVC kédot, valamint egy m(ikod6 e-mail cimet.

Ha azonban regisztral, soha tobbé nem kell begépelnie a kartyaszamot egyetlen Barion
elfogaddhelyen sem, a fizetéshez elég az e-mailcimét és jelszavat. Ez nem csak kényelmes, de a
biztonsagat is noveli!

Fizetéshez hasznalhatja:

e Mastercard vagy Maestro bankkartyajat



e Visa vagy Electron bankkartyajat
o Amex bankkartyajat
Fizessen kényelmesen bankkartya nélkil

Ha nincsen bankkartyaja, fizetéshez hasznalhatja, az el6re feltdlt Barion egyenlegét, amelyet
atutalassal vagy készpénz befizetéssel tud feltolteni, illetve amire ismerdsei, Gzletfelei tudnak
pénzt kildeni. Ebben az esetben e-mailcime és jelszava megaddsdval tud fizetni.

Ingyenes

A bankkartyas fizetésnek a vasarloé részére nincsen és nem is lehet felara. A regisztracio és a
Barion mobilalkalmazas, valamint a pénz fogadas és kiildés ingyenes, és az is marad. Nincs havi
dij sem.

Kovesse a vasarlasait

A Barion alkalmazasokkal kovetheti vasarlasait, a weben vagy mobilon. Az ingyenes Barion tarca
azonnal jelzi minden vdsarldsoat, még azt is latja, mit vett. Barion egyenlegét is itt kezelheti,
illetve pénzt kiildhet vagy fogadhat.

Elsé a biztonsag

A Barion szervereit a Norton/Symantec/Verisign 2048 bites TLS titkositasa védi. Fizetés el6tt
mindig ellendrizze, hogy valdban a Barion biztonsagos szerverén adja meg a fizetéshez
szikséges bankkartya adatokat vagy jelszét.A bongészéje zold szinnel jelzi,ha a fizetés és a
fizet6oldal tulajdonosat Barion Payment Inc [HU] néven azonositja. A Barion rendelkezik a
bankkartya tarsasagok altal megkovetelt PCI DSS tanusitvannyal, igy jogosult bankkartya
adatokat kezelni. A Barion szerverek biztonsagat a Magyar Nemzeti Bank el6irdsa szerint
alakitottak ki.

Tovabbi informacid és ingyenes regisztracid

www.barion.com

Webdruhdzunk csupdn a tranzakcio végeredményérél kap tajékoztatdst, a megadott
kartyaadatok nem jutnak el hozzank! A Barion Smart Gateway felliletén a kartyaadatok
megadasdval, vagy Barion tarca tulajdonosok esetében sajat jelszéval lehetséges a fizetés, asztali
és mobil bongészGkben egyarant. Ez a fizetési mod nem igényel regisztrdciot, az elsé fizetésnél
lehet regisztralni, de ez opcionalis. A regisztrdcio és a Barion tdrca haszndlata Neked egyardnt
ingyenes. A regisztracio kényelmessé teszi a rendszer hasznalatat, nem kell tobbet beirni a
kartyaadatokat az adott kereskedénél, és egyetlen mas Barion elfogaddnal sem. Amennyiben
regisztralsz, javasoljuk, hogy toltsd le a Barion appot is, amely révén rengeteg felhaszndloi
élménnyel gazdagodhatsz.


https://www.barion.com/

A Barionnal torténd fizetés lépései:

e Vilaszd ki a terméket és helyezd azt a kosarba!

e A Pénztarnal valaszd ki a szdamodra megfeleld szallitdsi mdédot, majd a fizetési mdédnal a
Bariont. Ha megvan, akkor az Altaldnos szerz6dési feltételek elfogaddsa utan kattints a

“Megrendelés” gombra!

o Fizetés a bankkartya adatok magadasaval:

o Ez afizetési mod barki szamara elérhetd, aki rendelkezik online fizetésre alkalmas
Mastercard, Maestro, Visa, Electron vagy Amex bankkartydval vagy hitelkartyaval.
A fizetéshez a kartya adataira, valamint egy e-mail cimre van sziikség. A
fizetéshez Barion regisztracié nem sziikséges, de az ASZF-et minden esetben el
kell fogadni.

o Fizetés Barion tarcaval:

o Fizetés eltdrolt bankkartyaval
Ez a fizetési mod barki szamara elérhetd, aki rendelkezik online fizetésre alkalmas
Mastercard, Maestro, Visa, Electron vagy Amex bankkartyaval, hitelkartydval,
valamint érvényes Barion regisztracidval. A fizetéshez sziikséges kartyaadatokat a
Barion biztonsagos szervere tarolja, a fizetéshez e-mail cim és jelszé sziikséges.
Egy Barion tarcaban tobb bankkartya is lehet.

o Fizetés mar el6re feltoltott Barion egyenleggel.
Ez a fizetési mdd barki szamara elérhet6, aki rendelkezik érvényes Barion
regisztracioval (és nem rendelkezik bankkartyaval). A fizetéshez csupan e-mail
cim és jelszé szlikséges. Az egyenlegen 1évd elektronikus pénz el6re feltélthetd
készpénz befizetéssel a Barion felt6lté pontokon, valamint atutalassal
bankszamlardl (stirgés esetben bankkartyardl is).

A fizetést kovetSen a Felhasznalé visszairanyitasra keril a Motibro fidk fellletére. Sikeres fizetés
esetén automatikus elektronikus visszaigazolas érkezik a Felhaszndld részére és az adott termék
a Felhaszndld Motibro fidkjaban jévairasra keril. A vasarlast kovet6en automatikus elektronikus
visszaigazolast kap a Felhasznalé az dltala megadott email cimen.

Az online vasarlas keretében létrejott szerz6dés nem mindsiil irasbeli szerz6désnek.



JEGYEK, BERLETEK

A PILATIME Pilates Studio szolgdltatdsainak dijait — legkés6bb a belépéskor — el6re kell
megfizetni, online, az el6bbiekben részletezett Motibro applikacidkon keresztil.

A bérletek kizarolag az érvényességi id6n belll haszndlhatok fel, a lejarati idén tul a fel nem
haszndlt alkalmak ellenértéke nem jar vissza. A Bérlet meghosszabbitasara indokolt esetben a
Pond Reformer Pilates Studio vezet6jével valé személyes egyeztetés révén keriilhet sor.

A csoportos 6rakra el6zetes helyfoglalds sziikséges. Amennyiben a Felhaszndlé nem jelenik meg
az 6ran és azt nem mondta le a foglaldsat a foglalkozds kezdete el6tt 24 6rdval, ez az alkalom a
bérletébdl levonasra kerdl.

Az 6rarendben meghirdetett 6rak rendkiviili esetekben (betegség, technikai probléma stb) a
studio altal lemondhatdak, ez esetben a bejelentkezett vendégeket idGben értesitjiik, az éra dija
nem keril levonasra a bérletbdl, illetve nem keletkezik tartozas.

1.1. Regisztracid: A részvételhez Onnek regisztralnia kell a Stidié weboldaldn vagy személyesen
a studidban. A regisztracié soran Onnek meg kell adnia a sziikséges személyes adatokat,
beleértve a nevet, cimet, telefonszamot és e-mail cimet.

1.2. Egészségi allapot: On vdllalja, hogy részt vesz a Studio altal kindlt 55 perces pilates
edzéseken, és hogy fizikailag alkalmas az ilyen tipusu tevékenységre. Amennyiben barmilyen
egészségligyi problémaja vagy korlatozasa van, kérjik, konzultdljon orvosaval, miel6tt részt vesz
az orakon.

1.3. Kamerafelvétel: Kérjlik, vegye figyelembe, hogy a Studidban kamerafelvételek készilhetnek
az 6rakon. Az ilyen felvételeket a Studié a belsé munkamenetek rogzitésére, az edzések
min&ségének javitdsdra és az oktatdsi célokra hasznalhatja.

Dijak és Fizetési Rendszer

2.1. Dijak: A Studio altal nyujtott szolgdltatasokért dijat kell fizetni. Az aktudlis dijakrél és a
fizetési lehetSségekrdl tajékoztatast talal a weboldalunkon vagy a Studidban.

2.2. Fizetési Rendszer: A Studio elfogadja a készpénzt, online fizetési mdédokat a dijak
rendezésére. A dijakat altalaban el6re kell fizetni az érak el6tt, hacsak mdasként nem allapodik
meg a Studioval.

Lemondasok és Orak Mddositasa

3.1. Lemondas: Amennyiben nem tud részt venni egy el6re bejelntkezett éran, kérjik, legalabb
24 6raval az 6ra kezdete el6tt mondja le az 6rat. Az kés6i lemondasok vagy az érdkra valéd nem
megjelenés esetén a Studid fenntartja a jogot a dij levonasara.



3.2. Ordk Médositasa: A Studié fenntartja a jogot az érarend és az dratipusok médositasara. Az
orarend valtozasairdl és az esetleges mddositasokrol értesitést kiildiink Onnek emailben vagy
mas megfelel6 kommunikacids csatornan keresztiil.

Adatvédelem és Kamerafelvételek

4.1. Adatvédelem: A Studié az On személyes adatait a hatalyos adatvédelmi térvényeknek
megfelel6en kezeli. A Studié Adatvédelmi Nyilatkozataban részletes informacidkat talal az
adatvédelemrdl és az adatkezelési gyakorlatunkrél.

4.2. Kamerafelvételek: A Studié altal készitett kamerafelvételek jogi és jogvédelmi célokat
szolgalnak, valamint a Studié tevékenységének fejlesztését. Az ilyen felvételeket csak a Studio
munkatarsai és azok, akik jogosultak hozzaférni, haszndlhatjak fel.

FelelGsség és Biztonsag

5.1. Sériilések: A részvétel az érakon a sajat felelGsségére torténik. A Studidé nem vallal
felelGsséget az esetleges sérilésekért vagy balesetekért, amelyek az drak sordn torténnek,
hacsak a Studié gondatlan vagy szandékos mulasztdst okoz.

5.2. Biztonsagi Szabdlyok: Kérjiik, kdvesse a Studio altal meghatarozott biztonsagi szabalyokat és
utasitdsokat. Résztvevéként On vallalja, hogy megfelel6en hasznalja a Studié berendezéseit és
felszereléseit, és szandékosan nem okoz kart bennuk.

Felmondas

Mindkét fél jogosult felmondani ezt a szerz6dést irasban vagy elektronikus uton. A felmondas
hatalya az értesitést6l szamitott 30 nap.

Egyéb Rendelkezések

7.1. Médositas: A Studié fenntartja a jogot, hogy médositsa az ASZF-et. Az j feltételek az
értesitést kovetben lépnek hatalyba.

7.2. Teljes Megallapodas: Ez az ASZF a felek kdzotti teljes megallapodast képezi, és helyettesiti
minden korabbi irasbeli vagy szébeli megallapodast.

7.3. Ervénytelen Rendelkezések: Ha barmely rendelkezés ebben az ASZF-ben érvénytelen vagy
végrehajthatatlan, az nem érinti a tobbi rendelkezés érvényességét vagy végrehajthatdsagat.

Az On altal torténd regisztracié és részvétel a Studié 6rain jelenti az ASZF elfogadasat és az itt
foglalt feltételek elfogadasat.

Datum: 2025.aprilis 01.

PILATIME Pilates Studid



3534.Miskolc, Andrassy Gyula u.36.1 emelet

TOVABBI RENDELKEZESEK

A PILATIME Pilates Studio kizarja felel6sségét a weboldal vagy az applikacié mikodési hibai,
elérhetetlensége miatt.

Az online vasarldsokkal kapcsolatos fizetéseket a Barion kezeli, tovabbi tajékoztatas

elérhet6 a szolgaltaté weboldalan www.barion.com

Jelen ASZF elérhetd a https://pilatime.hu/ weboldalan.

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a PILATIME Pilates Studio jogosult a weboldal tartalmat
maodositani, amely modositasok nem érintik a mar leadott rendeléseket.

A PILATIME Pilates Studio fenntartja a jogat, hogy jelen ASZF-et, valamint annak mellékletét a
jovére nézve egyoldalian médositsa. Mddositas esetén a Felhasznaldk a médositas hatdlyba
lépését megel6z6 legaldbb 15 nappal el6zetesen tajékoztatasra kertilnek.

PANASZ

A PILATIME Pilates Studio szolgaltatdsaival kapcsolatos panasz, kérdés, észrevétel esetén kérjlik
az alabbi elérhet6ségek valamelyikén vegye fel a kapcsolatot az lizemeltetével:

Email: pilatimemiskolc@gmail.com

Telefonszam: 06703657250

Fogyasztoi panaszaval fordulhat a PILATIME Pilates Studio székhelye szerint illetékességgel
rendelkezd békéltetd testilethez:https://bekeltetes.borsodmegye.hu/index.php/kapcsolat

Online megkotott adasvételi vagy szolgaltatasi szerz6déssel kapcsolatos jogvitdk rendezése
esetén ajanljuk az online vitarendezési platform hasznalatat, melynek elérhetisége:

https://ec.europa.eu/odr

Fentieken felll jogvitajaval a lakhelye szerint illetékes jarasbirésaghoz fordulhat. (Birésagi
illetékességkeresd: https://birosag.hu/birosag-kereso)
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MELLEKLETEK

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy jelen ASZF elvalaszthatatlan mellékleteit képezik az alabbi
dokumentum:

+  Adatkezelési szabalyzat

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a fenti dokumentumok megismerése és betartdsa a
Felhasznald kotelessége.

Felhasznald tudomadsul veszi, hogy a regisztracid, valamint a vasarlas keretében megadott
adatait az Adatkezelési tdjékoztatonak megfelel6en kezeli a PILATIME Pilates Studié Hatalyos:

2025.4prilis 1.



